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INFORMATION OM BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER FOR
ANHORIGA TILL ANSTALLDA

Attendo bryr sig om och prioriterar din integritet. Det ar darfor en sjalvklarhet for oss att alltid
strava efter att skydda dina personuppgifter pa basta mojliga satt och att folja gallande
dataskyddslagstiftning.

Du ar registrerad som anhorig till en av Attendos anstallda. | detta dokument vill vi informera
dig om hur vi samlar in och behandlar dina personuppgifter. Vi vill ocksa informera dig om vilka
rattigheter du har nar vi behandlar dina personuppgifter.

Vem ar ansvarig for dina personuppgifter?

Inom Attendokoncernen ar det Attendo AB (publ), organisationsnummer 559026-7885, med
adress Box 715, 182 17 Danderyd, telefonnummer 08-586 252 00, som &ar ansvarigt for
behandlingen av dina personuppgifter eller dess dotterbolag som du har en relation med (t.ex.
Attendo Sverige AB, Attendo Individ och Familj AB, Attendo LSS AB), som ar
personuppgiftsansvarig. Om du har nagra fragor angdende var behandling av dina
personuppgifter, eller vill utéva nagon av dina rattigheter som vi beskriver nedan, ar du
vialkommen att kontakta oss.

Om du har fragor om hur vi behandlar dina personuppgifter eller om du vill utéva nagon av
dina rattigheter som beskrivs nedan ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig och varfor?

En av vara anstallda har registrerat dig som anhorig kontaktperson. Vi behandlar darfor dina
personuppgifter for att kunna komma i kontakt med dig vid handelse av en olycka, plétslig
sjukdom eller liknande som drabbar din anhérige. De personuppgifter vi behandlar om dig ar
de uppgifter som din anhorige, tid efter annan, uppger till oss, dvs. ditt namn och
telefonnummer.

Den lagliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar att behandlingen &ar
nodvandig for andamal som ror vart berattigade intresse av att komma i kontakt med dig i
handelse av en nodsituation. Om du vill veta mer om hur vi har gjort denna intresseavvagning
ar du valkommen att kontakta oss.

Vilka har tillgang till dina personuppgifter?

Som utgangspunkt ar det verksamhetschefen, pa din anhoriges arbetsplats, som har tillgang
till dina personuppgifter. Vid en eventuell nddsituation kan nagon av vara ovriga anstéllda
uppmanas att kontakta dig, varigenom den personen kommer fa tillgang till dina
kontaktuppgifter.

Vi behandlar dina personuppgifter inom EU/EES.



Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar endast dina personuppgifter under den tid som du ar registrerad som anhorig
till en av vara anstallda. Detta innebar att vi kommer att radera dina personuppgifter om och
nar anstallningsforhallandet med din anhorige upphor. Vi kommer att radera dina uppgifter
tidigare an sa om din anhoérige avanmaler dig som anhorig.

Vilka rattigheter har du i forhallande till var behandling av dina personuppgifter?

Du har vissa rattigheter nar det galler var behandling av dina personuppgifter. Dessa
rattigheter beskriver vi narmare nedan.

Ratt till tillgang och ratt att inge klagomal

Du har ratt att fa en bekraftelse pa om vi behandlar dina personuppgifter och om sa ar fallet
har du ratt att fa information om hur personuppgifterna behandlas. Detta kan till exempel
vara andamalen med behandlingen och vilka kategorier av personuppgifter som
behandlingen galler. Du har dven ratt att fa en kopia av de personuppgifter som vi behandlar.

Du har ratt att klaga pa var behandling av dina personuppgifter till en behorig
tillsynsmyndighet. Ett sadant klagomal lamnas med fordel till myndigheten i den medlemsstat
inom EU/EES dar du har din vanliga hemvist, dar du arbetar eller dar en 6vertradelse av
gdllande lagar och regler for dataskydd pastas ha férekommit. Behorig tillsynsmyndighet i
Sverige ar Datainspektionen.

Ratt till rattelse och ratt att invdnda mot behandling

Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rdttade samt, genom att
tillhandahalla oss information om dina personuppgifter, komplettera ofullstindiga
personuppgifter (exempelvis om du har bytt telefonnummer).

Du kan aven nar som helst invdnda mot personuppgiftsbehandling som grundar sig pa en
intresseavvagning. Detta gadller dock inte om vi kan uppvisa att vara berattigade skal for
behandlingen vager tyngre an dina intressen och grundlaggande fri- och rattigheter eller om
var behandling sker for faststdllande, utévande eller forsvar av rattsliga ansprak.

Ratt till radering (ratten att bli bortglomd) och ritt till begransning av behandling

Om du inte langre vill vara registrerad anhorig kommer vi att radera dina personuppgifter om
du begdr det. Du har dven ratt att begdra att vi begrdansar var behandling av dina
personuppgifter, exempelvis om du anser att vi behandlar felaktiga personuppgifter om dig.
Da kan vi begrdnsa var personuppgiftsbehandling under tiden som vi kontrollerar
personuppgifterna.

Fragor och funderingar?

Vill du kontakta oss angaende Attendos behandling av dina personuppgifter dr du valkommen
att skicka epost till dataprotection@attendo.se. Om du vill utéva dina rattigheter hittar du
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mer information pa https://www.attendo.se/om-attendo/personuppgifter/ under rubriken
"Hur kan jag utdva mina rattigheter?”.

Du kan kontakta vart dataskyddsombud genom att skicka epost till
dpo.attendo@groadvokat.se.

Denna information uppdaterades av Attendo den 27 maj 2024.
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